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= ARTESAOS: = DIVISAO SOCIAL DO

TRABALHO
Trabalho individual

N&o havia dinamizacao da MANUEATURAS Dividir os processos de

producao producao em tarefas
Trabalhador assalariado minimas

= GUILDAS

Controle de quantidade, da
gualidade e dos precos

dos produtos .
MECANIZACAO

Impediam a concorréncia
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TRANSFORMACAO
POLITICA

Ascencao da burguesia

MUDANCA ECONOMICA

Producao de la

MEDIDAS GOVERNAMENTAIS

Expulsdo dos servos de suas
terras

MATERIA PRIMA

Ferro e carvao

DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO

Maquinas a vapor

MERCADO CONSUMIDOR

Coldnias na América e na Asia
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INOVACOES TECNICAS

Aco, energia elétrica, motor a
combusté&o interna.

TRANSPORTES

Locomotivas a vapor
Estradas de ferro
Telégrafo

EXPANSAO
Europa
Asia
EUA

COMERCIO INTERNACIONAL

Especializagdo mundial da
producao

DIVISAO SOCIAL

Burguesia x Proletariado

ESPECIALIZACAO DO
TRABALHO

Linhas de montagem



TAYLORISMO

Subdivisao de fungdes na
producéo e na administragcéo

O Administrativo é responsavel
pelo planejamento

O funcionario executa tarefas
repetitivas

Limita a autonomia do operario
sobre 0 processo

Aumento da produtividade
devido ao controle do ritmo do
trabalho

FORDISMO

IndUstria automotiva

Linha de montagem em série

Funcionarios fixos e objetos
percorrendo toda a linha de
producao

Producgéo e consumo em
massa de produtos
padronizados



DESENVOLVIMENTO PRA QUEM?

DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

Inovacdes importantes para a sociedade Marginalizacao social

= Avancos na medicina = De grupos sociais inteiros vao
sendo historicamente

= Telecomunicacdes excluidos do desenvolvimento
econdémico

= Transportes _
= “Robotizagao do trabalhador”

= Bens de consumo
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TERCEIRA
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A partir de 1970
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INOVACOES TECNICAS
Robotizacao

Informatica
Eletronica

DIVERSIFICACAO

“Flexibilizagdo da producao”

Aumento da qualidade e
personalizacdo de seus
produtos

DESCONCENTRACAO
GEOGRAFICA

Realocacéo das industrias

DESIGUALDADE
TECNOLOGICA

Desenvolvidos
X
Subdesenvolvidos



TOYOTISMO

Empresa enxuta e flexivel » Descentralizac&o de funcoes

= Divisdo em células de producdo:
concentrar em um mesmo lugar
diferentes funcdes de trabalho

Produzir o necessario no momento
necessario e na quantidade
necessaria

» Trabalhador desenvolve mdltiplas
Gestao de estoque capacidades e contribui para o
aumento da produtividade

Fluxo continuo com a quantidade minima de trabalhadores e
INSUMOS em Processos



CONSEQUENCIAS DA ERA DIGITAL

= Diversificacéo de atividades
= Emergéncia de novos setores econdmicos

= Diminui¢do do trabalho industrial e do trabalho
tradicional

=  Problemas ambientais
TERCEIRIZACAO

» Trata da transferéncia, para terceiros, de parte das
atividades de uma empresa

= Apesar de produzir mais emprego, nao fornece
seguranca quanto aos direitos trabalhistas

A segunda revolucéo industrial
precisa ainda ser plenamente
vivida por 17% da populacéo
mundial, pois quase 1,3 bilhao

de pessoas ainda nao tém
acesso a eletricidade.

Isso também é valido para a
terceira revolucao industrial, ja
gue mais da metade da
populacdo mundial, 4 bilhdes
de pessoas, vive em paises
em desenvolvimento sem
acesso a internet



QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL

USER INTERFACE




INDUSTRIA 4.0

Termo criado em 2011 para descrever como a quarta revolucéo industrial ira
revolucionar a organizacéao das cadeias globais de valor;

Sistemas fisicos e virtuais de fabricacdo cooperam de forma global e flexivel;
Total personalizacédo de produtos e a criacdo de novos modelos operacionais;
Digitalizacao de ponta a ponta de todos os ativos fisicos;

Integracao vertical e horizontal da cadeia de valor;

A gquarta revolucéao industrial, porém, possui um escopo mais amplo, nao se
limitando apenas a sistemas e maquinas conectadas.



« Em sua escala, escopo e comg
foi experi

é diferente de tudo aquilo que ja
umanidade.

Fisico
BilhGes de pessoas co. )r dispositivos moveis

PODER DE PROCESS 'ENTO E ACESSO AO

CONRE Tecnologias  N'&=
dos
Inteligéncia

Artificial “tecnologia

Biologico

ame
aria Mecanica



SURGIMENTO DE NOVOS MODELOS DE NEGOCIOS DIGITAIS

da producéo

do consumo

dos transportes

dos sistemas logisticos;

« Descontinuidade dos operadores e reformulacao

trabalhamos

NnoS comunicamos
* Mudanca de paradigma em curso no modo como NOS expressarmos
nos informarmos
nos divertirmos;

governos

Instituicoes

sistemas de educacao
sistemas de saude

sistemas de transportes, etc.

« Reformulacao de



* Nunca houve um momento tao potencialmente promissor ou perigoso

» Baseada na revolucéo digital, caracterizada por uma internet mais onipresente e
movel, por sensores melhores, inteligéncia artificial e aprendizagem automatica

FATORES:

VELOCIDADE

Ritmo exponencial e nao
linear, resultado do
mundo multifacetado e
interconectado em que
vivemos.

AMPLITUDE E
PROFUNDIDADE

A revolucéo nao esta
modificando apenas o “o
que” e o “como” fazemos
as coisas, mas também

‘guem” somos.

IMPACTO SISTEMICO

Transformacéo de
sistemas inteiros entre
paises e dentro deles,

em empresas, industrias
e em toda sociedade.



MEGATENDENCIAS TECNOLOGICAS

VEICULOS AUTONOMOS

Nao apenas carros, mas também caminhdes, drones, avides e barcos.

MANUFATURA ADITIVA (3D)

Incluir componentes
eletronicos integrados

Até mesmo tecidos humanos

Ja se trabalha em 4D criaria uma nova
geracao de produtos capazes de fazer
modificacbes em si mesmos de acordo
com as mudancas ambientais, como
calor e umidade.



MEGATENDENCIAS TECNOLOGICAS

ROBOTICA AVANCADA

Com concepcao estrutural e funcional cada vez mais inspirada por
estruturas biologicas complexas, em breve, a colaboracdao entre seres
humanos e maquinas sera uma realidade cotidiana.

NOVOS MATERIAIS

Mais leves, fortes, reciclaveis e adaptaveis. Autorreparacao e
autolimpeza, metais com memoria que retomam suas formas originais,
ceramicas e cristais que transformam pressao em energia, entre outros.



MEGATENDENCIAS TECNOLOGICAS

INTERNET DAS COISAS

ECONOMIA SOB DEMANDA OU ECONOMIA COMPARTILHADA

Plataformas que reunem pessoas, ativos e dados, criando formas
Inteiramente novas de consumir bens e servicos;

Podem conectar diretamente pessoas e empresas que oferecem e
procuram servigcos (ou bens), diminuindo a estrutura necessaria
para fazer tal troca.



MEGATENDENCIAS TECNOLOGICAS

REVOLUCAO DOS SENSORES
Alterarad radicalmente a maneira que gerenciamos as cadeias de

fornecimento, monitoremos e otimizac&o dos ativos e das atividade.

« Abordagens radicalmente novas que revolucionarao o envolvimento e a
colaboracéo entre individuos e instituicbes

Exemplo: blockchain.



MEGATENDENCIAS TECNOLOGICAS

» Depois de 10 anos, e 2,7 bilhdes de dolares, o projeto do genoma
humano foi completado. Hoje € possivel sequenciar um genoma em
poucas horas e por menos de mil dolares;

BIOLOGIA SINTETICA

Capacidade de criar organismos personalizados, escrevendo o DNA
deles. Impacto profundo e imediato na medicina, agricultura e producao de
bio-combustiveis.



MEGATENDENCIAS TECNOLOGICAS

BIG DATA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Possibilitam uma medicina de precisao, permitindo o desenvolvimento
de terapias altamente personalizada.

EDICAO GENETICA

No momento, as limitacbes sao mais juridicas, regulamentares e
éticas que técnicas.



MEGATENDENCIAS TECNOLOGICAS

Edicdo de genes + Impressao em 3D
Bioimpresséao tridimensional

 Novas maneiras de incorporar e empregar dispositivos gue monitoram nossos
niveis de atividade e composi¢cdo sanguinea;

NEUROCIENCIA E NEUROTECNOLOGIA

Qual o significado de sermos seres humanos? Quais dados podemos ou devemos
compartilhar? Direitos sobre futuras geracoes?



IMPACTOS NO CRESCIMENTO ECONOMICO

OTIMISTA PESSIMISTA
Tecnologia e inovacdo estdo em um ponto Contribui¢cdes cruciais ja foram realizadas.
de inflex&o.

Impacto sobre a produtividade esta quase
Aumento na produtividade e maior acabando.

crescimento econdmico.

Favorecer o capital sobre o trabalho.
Impacto deflacionario da tecnologia.

Mercado de trabalho cada vez mais
Torna o consumo mais sustentavel e, segregado (baixa competéncia/baixo
portanto, responsavel. salario e alta competéncia/alto salario).

Permite que muitas pessoas consumam mais
(]
- ursc por um preco menor.

rtamento de
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IMPACTOS

OTIMISTA

Possibilidade de uma vida mais longa,
mais saudavel e mais ativa.

Menor impacto ambiental, e potencial para
restaurar e regenerar o0 meio ambiente.

Sistema econdmico restaurador,
regenerativo e mais produtivo.
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PESSIMISTA

Impacto do envelhecimento da sociedade
no crescimento econémico

Esvaziamento de toda a base da piramide
de profissionais levara a uma crescente
desigualdade e ao aumento das tensdes

sociais

“Migracéo” das fabricas para os paises
desenvolvidos

Perigos de sistemas automatizados de
armas e novos ciberriscos.



IMPACTOS

OTIMISTA PESSIMISTA
A alta disponibilidade, baixo custo e a Um efeito da digitalizacao € o
neutralidade geografica das midias surgimento da sociedade centrada no
digitais permitem maiores interacoes individuo

ultrapassando limites sociais,
econdmicos, culturais, politicos,
religiosos e ideologicos.

Afeta nossas nocoes de propriedade, padrdes de
consumo, tempo dedicado ao trabalho e ao lazer,
como desenvolvermos nossas carreiras e
cultivarmos nossas competéncias.



MUDANCA PROFUNDA — PONTOS DE INFLEXAO

TECNOLOGICOS E IMPACTOS SOCIAIS

« Pesquisa realizada em 2015 pelo Conselho da Agenda Global do Forum
Econdmico Mundial sobre o futuro do Software e da Sociedade.

Quando lideres empresariais acreditam que algumas tecnologias revolucionarias
podem chegar ao dominio publico em grau significativo?

|
PONTOS DE INFLEXAO TECNOLOGICOS
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30% DAS PESSOAS COM PRESENCA DIGITAL NA

INTERNET ATE 2025

Figura I. Usuarios ativos de sites de midia social
em comparag¢io com as populagdes dos maiores paises do mundo

= 84% dos entrevistados esperam que Top 10 Populagles (em mines)
esse ponto de inflexdo ocorra 1 Il Facepook 1400
2 [ cvira 1.360
3 = india 1.240
4 3 Twitter 646
= Ha apenas 10 anos, presenca digital 5 BES eua 318
significava ter um numero de celular, 6 Indonésia 247
um endereco de e-mail e talvez um 7 a8 Bresi 202
site pessoal ou pagina do MySpace o | [8 pavisio 18
P pag y=p ' o | I nigeria 173
10 m Instagram 152

- - Fonte: Disponivel em: <hup://mcenndle.com.au/ the-mecrindle-blog)/ social-media-and-narcissism

— L

Departamento de



Aumento da
transparéncia

Maior e mais rapida
interconexao entre os
individuos e grupos

Aumento da liberdade de
expressao

Difuséol/troca de
informacdes mais rapidas

Utilizacdo mais eficiente
dos servigos publicos.

Legados/pegadas digitais

Publicidade, informacdes e
noticias direcionadas e
personalizadas

Caracterizacéo do perfil
individual

Identificacdo permanente
(sem anonimato)

Facilidade para criar
movimentos sociais on-line

Privacidade/potencial
vigilancia

Mais roubos de identidade

Assédio
moral/perseguicao on-line

Pensamento de grupo
dentro de grupos de
interesse e a crescente
polarizacéo

Divulgacao de
informagdes imprecisas



90% DA POPULACAO COM ACESSO REGULAR A

Departa
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INTERNET/SMARTPHONE

80% dos entrevistados esperam que esse ponto de inflexdo ocorra até 2025.
Hoje, 43% da populacdo mundial estad conectada a internet.

Tecnologias sem fios requerem infraestruturas menores e, muito
provavelmente, se tornardo acessiveis muito mais rapidamente do que os

outros servicos basicos;

Espera-se que em poucos anos 75% da populacao esteja conectada a internet.
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COMPUTADOR X SMARTPHONE
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10% e 20% %% 0% 5% % 4% 50% 55% 6% £5% 70% 75% 80%  85%  90%  95%  100%
Uso de computadores (%) '

Fonte: Disponivel em: <http:/ /wwwgoogle.com.sg/publicdata/explore>, T



Acesso aos servicos de
educacéo, saude e governo

Presenca

Acesso ao conhecimento

Mudanca nos tipos de trabalho

Expanséo do tamanho do
mercado/comércio eletronico

Mais informacdes
Maior participacao civica
Democratizacéo

Mudancas politicas

24/7 - sempre ligado

Perda da divisao entre
as atividades pessoais e
comerciais

Estar em qualquer
lugar/em toda parte

Aumento da manipulacao e
camaras de eco

Fragmentacao politica

Jardins murados: ambientes
limitados

Alienacao
Privacidade
Isolamento social

Impacto ambiental da fabricacéo
dos dispositivos
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